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Erreichbarkeit des Shops

Uberpriifung der Schnittstellen

Checkout

Sind alle 6ffentlichen Bereiche sichtbar geschaltet?

Ist der Passwortschutz fiir den Testbereich aufgehoben?

Sind alle Seiten korrekt untereinander verlinkt?

Sind Grafiken und Fotos richtig eingepflegt?

Sind die Artikeldaten richtig in das Shopsystem eingepflegt?

Wird der Lagerbestand korrekt angezeigt?

Werden Lieferzeit und Verfligbarkeit korrekt angezeigt?

Sind alle Schnittstellen freigeschaltet und verfiigbar?

Sind die Zugangsdaten des Drittanbieters fir die Live-
Umgebung eingetragen?

Ist das Zahlungssystem aktiv & live (im Shop selber und beim
Provider)?

Stehen alle Versandarten richtig zur Verfligung und sind
korrekt im System hinterlegt?

Sind Lander und Sprachen korrekt eingerichtet?

Werden die richtigen Sprachen angeboten?

Stehen die richtigen Wahrungen zur Auswahl?

Sind die jeweiligen rechtlichen Rahmenbedingungen korrekt?

Werden die Lieferlander und —kostenangezeigt?

Ist das SSL-Zertifikat richtig eingebunden?

Sind die Bewertungssysteme / Kaufersiegel richtig
eingebunden?

Funktioniert jeder Button im Checkout korrekt?

Lasst sich die Bestellung ohne Fehler abschlieBen?

Ist das Bestellformular so nutzerfreundlich wie moglich
gestaltet?

Funktioniert der Kontaktbutton bei Kundenfragen?

Ist die Kundenkommunikation fehlerfrei (z. B.
Bestellbestatigung)?




